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Charles Maurice Stebbins & Mary H. Coolidge, Golden Treasury Readers: Primer, American Book Co. (New York), p. 89. "Blind men and an elephant"

https://books.google.com/books?id=_dIAAAAAYAAJ&pg=PA89
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対話の場
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外国人登録・国民健康保険など市政・
区政の相談（5か国語）

• 大阪国際交流センター
• 市役所市民相談室
• 区役所

法律・ビザ・労働相談
（5か国語）

• 大阪国際交流センター

在留資格、労働・仕事、医療、福祉、
教育など暮らし一般に関する相談

（11か国語）
• 大阪府国際交流財団

入国・在留手続相談
（5か国語）

• 出入国在留管理庁外国人在
留総合インフォメーション
センター

医療通訳・医療相談
（5か国語）

• AMDA国際医療情報センター
• チャーム（性感染症専門）

労働相談（仕事探し）
（4か国語）

• 厚生労働省大阪外国人雇用サービ
スセンター

労働相談（労働条件）
• 厚生労働省外国人労働者相談コー

ナー（4か国語）
• 厚生労働省外国人労働者向け相談

ダイヤル（13か国語）

労働相談（全般）
（2か国語）

• 大阪府総合労働事務所

DV相談
（8か国語）

• 大阪府女性相談センター
法律・人権相談

• 大阪法務局外国人のための
人権相談所（8か国語）

• 大阪弁護士会（3か国語）
• 日本司法支援センター「法

テラス」（9か国語）

大阪市に住む外国人が利用可能な
相談窓口の例
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【課題】

①養成講座による輩出される多文化SWの質・量が限定的であり、財政コストがかかる

②社会事業としての持続可能性が乏しい（財源問題）

③多文化福祉（Well-being）の多様性（多文化）・長期性への対応が困難-結局は地域資源が鍵に
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※今後、必要に応じて、海外事例の紹介などのインプットも織り交ぜていきます。
※毎回テーマを変えて対話を深めていきます。
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Google Jamboard
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